Heim-Schulung Teil 5: Kommunikation & Controlling

Fragen zum Verstandnis:

1. Wie viele Boxen sollten bei der wochentlichen Auslieferung
gechcket werden?

I

27

2. Ist es wichtig, dass die Anderungsbestitigung der Apotheke im
Wohnbereich kontrolliert wird?

] ja
L] nein

'l nur donnerstags

3. Was mache ich, wenn ein Bild auf dem Mediplan fehlt?

|| beider Apotheke nachfragen - dort bekomme ich Hilfe
[] nichts, ich rate welche Tablette es sein kdnnte

] ich gebe es an ein/e Kollege/in weiter
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